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v/

AGAPLESION
WOHNEN & PFLEGEN

ELISABETHENSTIFT

Wohn- und Betreuungsvertrag

Zwischen

AGAPLESION
Wohnen & Pflegen Elisabethenstift
gemeinniitzige GmbH
Freiligrathstrasse 8
64285 Darmstadt

vertreten durch die Geschaftsfiihrung, diese vertreten durch den
Einrichtungsleiter bzw. dessen Vertreter
und

Frau / Herrn

Zuname, Vorname, Geburtsdatum des Bewohners

bisher wohnhaft in

Anschrift des Bewohners

vertreten durch den Bevollmachtigten / Betreuer

Name des Bevollmachtigten / Betreuers

- im Folgenden ,Bewohner” genannt-

wird mit Wirkung zum folgender Wohn- und Betreuungsvertrag geschlossen:
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Wohn- und Betreuungsvertrag

§ 1 Leistungen der Einrichtung

(1) Die Einrichtung stellt dem Bewohner allgemeine und individuelle Leistungen
entsprechend den Vereinbarungen dieses Vertrages zur Verfugung:

Wohnraum (§ 2 dieses Vertrages),

Leistungen der Hauswirtschaft (§ 3 dieses Vertrages),
Leistungen der Verwaltung (§ 4 dieses Vertrages),
Leistungen der Haustechnik (§ 5 dieses Vertrages),
Verpflegung (§ 6 dieses Vertrages),

Allgemeine Pflegeleistungen (§ 7 dieses Vertrages),
Behandlungspflege (§ 8 dieses Vertrages),

Leistungen der sozialen Betreuung (§ 9 dieses Vertrages),
Zusatzleistungen (§ 10 dieses Vertrages).

VVVVVVYVYVYYVY

(2) Art, Inhalt und Umfang der Leistungen ergeben sich aus den nachfolgenden
Regelungen sowie der anliegenden Allgemeinen Leistungs- und Ausstattungs-
beschreibung (Anlage 1). Die jeweils geltenden Regelungen des Rahmenvertrages gem.
§ 75 Abs. 1 SGB XI fir die vollstationare Pflege in Hessen sind Gegenstand dieses
Vertrages. Sie kdnnen auf Nachfrage in der Einrichtung eingesehen oder dem Bewohner
ausgehandigt werden.

(3) Die Einrichtung kann sich zur Erfullung ihrer Leistungen aus diesem Vertrag Dritter
bedienen.

§ 2 Wohnraum

(1) Die Einrichtung befindet sich in der Erbacher Str. 25, 64287 Darmstadt
und Uberlasst dem Bewohner

einen Wohnplatz in einem Einzelzimmer.

Der Wohnplatz befindet sich im 1. Stockwerk und flihrt die Zimmer-Nr.
(2) Der  Bewohner ist berechtigt, ~das Zimmer mit  personlichen
Einrichtungsgegenstanden auszustatten. Uber das Ausmal ist unter Beriicksichtigung
der zu erbringenden Betreuungs- und Pflegeleistungen mit der Einrichtungsleitung
Einvernehmen herzustellen.
(3) Dem Bewohner stehen samtliche der gemeinsamen Nutzung gewidmeten
Raumlichkeiten, Einrichtungen und Grundflachen zur Mitbenutzung zur Verfiigung.
Naheres regelt die Allgemeine Leistungs- und Ausstattungsbeschreibung (Anlage 1).

(4) Soweit das Krankheitsbild des Bewohners es zulasst, erhalt dieser Schliissel gem.
Anlage 3 (Schlisselquittung).

Die Schlussel bleiben Eigentum der Einrichtung und sind nach Beendigung des
Vertragsverhaltnisses zurlickzugeben.
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Der Verlust von Schlisseln ist der Einrichtungsleitung unverzuglich mitzuteilen. Die
Ersatzbeschaffung erfolgt durch die Einrichtung, bei schuldhaftem Verlust auf Kosten des
Bewohners.

() Der Bewohner ist nicht berechtigt, ohne Zustimmung der Einrichtungsleitung
Anderungen an baulichen oder technischen Einrichtungen wie Klingel, Lampen,
Antennenanlage usw. vorzunehmen oder vornehmen zu lassen.

(6) Die Versorgung mit Wasser, Strom und Heizung sowie die Entsorgung von
Abwasser und Abfall gehort zu den Regelleistungen der Einrichtung.

§ 3 Leistungen der Hauswirtschaft

@) Die regelmafiige Reinigung des Wohnraums, der Gemeinschaftsraume und der
Ubrigen Raume (Sichtreinigung, Unterhaltsreinigung, Grundreinigung) erfolgt durch die
Einrichtung.

(2) Bettwasche, Tischwasche, Handtiicher, Badetlicher, Waschlappen werden von
der Einrichtung zur Verfligung gestellt.

(3) Die Bereitstellung, Instandhaltung und Reinigung der von der Einrichtung zur
Verfligung gestellien Wasche sowie das maschinelle Waschen und Finishen der
personlichen Wasche und Kleidung erfolgt durch die Einrichtung. Die chemische
Reinigung von Kleidungsstiicken und die Instandsetzung der personlichen Wasche
gehdren nicht zum Leistungsumfang und werden gesondert berechnet.

§ 4 Leistungen der Verwaltung

(1) Die Einrichtung stellt als Regelleistungen auf Wunsch des Bewohners Hilfen in
persodnlichen Angelegenheiten zur Verfiigung, insbesondere durch

allgemeine Beratung,

Information und Beratung in Wohn- und Betreuungsangelegenheiten,
Unterstiitzung beim Schrift- und Behdrdenverkehr,

Hinweis auf Méglichkeiten der Rechts- und Sozialberatung,
Vermittlung seelsorgerlicher Betreuung,

Vermittlung arztlicher Hilfen bei freier Arztwahl,

Angebote zur Kommunikation.

(2) Die Mitarbeiter der Verwaltung beraten den Bewohner in Fragen der
Kostenabrechnung und im Umgang mit Kranken- und Pflegekassen und Behdrden. Sie
geben Hilfestellung bei verwaltungstechnischen Fragen im Zusammenhang mit dem
Einzug.

§ 5 Leistungen der Haustechnik

Die Wartung und Unterhaltung der Gebaude, Einrichtung und Ausstattung, technische
Anlagen und Auf3enanlagen gehort zu den Regelleistungen der Einrichtung.
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§ 6 Verpflegung

(1) Die Einrichtung stellt eine ausgewogene, dem derzeitigen
ernahrungswissenschaftlichen  Erkenntnisstand entsprechende Verpflegung zur
Verfligung. Art und Umfang der Verpflegung ergeben sich aus Anlage 1.

(2) Die Mahlzeiten werden grundsatzlich in den dafiir vorgesehenen Raumen serviert.
Soweit dem Bewohner es aus gesundheitlichen Grinden nicht mdglich ist, die Mahlzeiten
in diesen Raumen einzunehmen, erhalt der Bewohner die Mahlzeiten ohne Aufpreis in
seinem Zimmer serviert.

§ 7 Allgemeine Pflegeleistungen

(1) Der Bewohner erhalt die nach Art und Schwere seiner Pflegebediirftigkeit
erforderliche aktivierende Pflege im Bereich der

» Korperpflege,

» Erndhrung und

» Mobilitat.

(2) Die Leistungen der Pflege werden nach dem allgemeinen Stand der
pflegewissenschaftlichen Erkenntnisse erbracht und orientieren sich an den personlichen
Gewohnheiten des Bewohners. Die Intimsphare wird geschitzt. Die Pflege orientiert sich
an dem Pflegemodell der fordernden Prozesspflege von Monika Krohwinkel. Fir den
Demenzbereich wurde ein eigenes Konzept entwickelt, welches in der Einrichtung
eingesehen werden kann. Die Planung der Pflege erfolgt auf Grundlage des
Strukturmodells und der Qualitatsvereinbarung gem. § 113ff. SGB XI.

(3) Die Mitarbeiter der Einrichtung passen die Pflege an den jeweiligen Pflegebedarf
und Gesundheitszustand des Bewohners, ausgewiesen durch Eingruppierung in einen
Pflegegrad, an. Einrichtung und Bewohner kénnen die erforderlichen Anderungen des
Wohn- und Betreuungsvertrages verlangen. Die Einrichtung darf in diesem Fall das
Entgelt durch einseitige Erkldrung in angemessenem Umfang entsprechend den
angepassten Leistungen erhdhen bzw. senken.

(4) Bestehen Anhaltspunkte daflir, dass der pflegebedirftige Bewohner einem
anderen Pflegegrad zuzuordnen ist, so ist er auf schriftliche Aufforderung der Einrichtung
verpflichtet, bei seiner Pflegekasse die Zuordnung zu einem hoheren Pflegegrad zu
beantragen. Weigert sich der Bewohner den Antrag zu stellen, so kann die Einrichtung
ihm oder seinem Kostentrager ab dem ersten Tag des zweiten Monats nach der
Aufforderung vorlaufig den Pflegesatz nach dem nachsthéheren Pflegegrad berechnen.
Werden die Voraussetzungen flr einen héheren Pflegegrad vom Medizinischen Dienst
nicht bestatigt und lehnt die Pflegekasse eine Hoherstufung deswegen ab, so hat die
Einrichtung dem Bewohner den Uberzahlten Betrag zurlckzuzahlen; der
Rickzahlungsbetrag ist rickwirkend mit 5% zu verzinsen. Eine gesondert getroffene
Regelung bleibt hiervon unberihrt.

§ 8 Behandlungspflege

(1) Die Einrichtung erbringt die Leistungen der medizinischen Behandlungspflege
gemal der Regelung des Rahmenvertrages gem. § 75 SGB Xl fiir die vollstationare
Pflege in Hessen.

(2) Bei den Leistungen der sogenannten medizinischen Behandlungspflege handelt
es sich um eine Zusammenarbeit von behandelnden Arzten des Bewohners und den
Pflegekraften der Einrichtung. Sie unterstitzen die Ziele arztlicher Behandlung durch
pflegerische MalRnahmen und fuhren arztlich veranlasste und verordnete MaRnahmen der
medizinischen Behandlungspflege durch. Arztliche MaBnahmen werden von der
Einrichtung nicht erbracht.
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(3) Die Pflegekrafte der Einrichtung sind nur dann verpflichtet, MalRnahmen der
medizinischen Behandlungspflege durchzufthren, wenn folgende Voraussetzungen
vorliegen:
¢ wenn die Behandlungspflege vom behandelnden Arzt verordnet und
angeordnet ist und in der Dokumentation vollstandig dokumentiert
wird;
¢ wenn die personliche Durchfiihrung durch den behandelnden Arzt nicht
erforderlich ist;
e wenn dem Mitarbeiter im Einzelfall kein Weigerungsrecht zusteht;
e wenn der Bewohner mit der Durchfiihrung der Malinahme durch
Pflegekrafte der Einrichtung einverstanden ist und im Ubrigen in die
MaRnahme eingewilligt hat.

(4) Der Bewohner willigt darin ein, dass arztlich verordnete Behandlungspflege von
Pflegefachkraften der Einrichtung durchgefuhrt wird. Der Bewohner willigt darin ein, dass
arztlich verordnete Medikamente von Pflegefachkraften der Einrichtung bestellt, verwahrt
und verabreicht werden.

§ 9 Leistungen der sozialen Betreuung

(1) Durch Leistungen der sozialen Betreuung soll die Einrichtung firr die Bewohner
einen Lebensraum gestalten, der ihnen die Flhrung eines selbstandigen und
selbstbestimmten Lebens ermdglicht sowie zur Teilhabe am Leben in der Gemeinschaft
innerhalb und auf3erhalb der Einrichtung beitragt. Hilfebedarf bei der personlichen
Lebensfihrung und bei der Gestaltung des Alltages nach eigenen Vorstellungen soll
durch Leistungen der sozialen Betreuung ausgeglichen werden, soweit dies nicht durch
das soziale Umfeld (z. B. Angehdrige und Betreuer) geschehen kann. Hiervon nicht
umfasst sind Leistungen aufRerhalb der Einrichtung.

(2) Ziel ist es insbesondere, Vereinsamung, Apathie, Depressionen und Immobilitat
zu vermeiden und dadurch einer Verschlimmerung der Pflegebediirftigkeit vorzubeugen
beziehungsweise die bestehende Pflegebedurftigkeit zu mindern.

(3) Zur sozialen Betreuung zahlt insbesondere:

Beratung und Erhebung der Sozialanamnese zur Vorbereitung des Einzuges,
Beratung in personlichen Angelegenheiten,

Beratung bei Behérden- und Amterkontakten,

Koordination der Kontakte zu Angehdrigen und gesetzlichen Betreuern,
Gemeinwesen orientierte Vernetzung,

Vermittlung von externen Kontakten (z. B. Friseur)

§ 10 Zusatzleistungen

(1) Die Einrichtung bietet dem Bewohner die in der Anlage 2 nach Art und Umfang
naher beschriebenen Zusatzleistungen gegen besondere Berechnung an. Die
Zusatzleistungen umfassen

- erganzende Leistungen bei Unterkunft und Verpflegung

- zusatzliche Leistungen bei Betreuung und Pflege

Die Gewahrung dieser Zusatzleistungen erfolgt aufgrund gesonderter Vereinbarung
zwischen den Vertragspartnern.

(2) Ein kunftiger Verzicht des Bewohners auf regelmaflig in Anspruch genommene
Zusatzleistungen ist dem Trager spatestens zum dritten Werktag eines Monats mit
Wirkung zum Monatsende mitzuteilen.
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(3) Die Einrichtung ist berechtigt, sein Angebot an Zusatzleistungen hinsichtlich Art,
Umfang und Preis jederzeit durch einseitige Erklarung zu erweitern oder einzuschranken.
Soweit eine Einschrankung des bisherigen Leistungsangebots oder eine Erhéhung des
Entgelts erfolgt, ist dies dem Bewohner spatestens zum dritten Werktag eines Monats mit
Wirkung zum Ablauf des Ubernachsten Monats schriftlich mitzuteilen.

§ 11 Derzeitiges Entgelt
(1) Das Entgelt fur die Leistungen der Einrichtung richtet sich grundsatzlich nach den
Vereinbarungen, die zwischen der Einrichtung bzw. seinem Verband und den
offentlichen Leistungs- und Kostentrdgern nach den einschlagigen Vorschriften
des SGB XI getroffen worden sind. Die vereinbarten Leistungsentgelte sind
Berechnungsgrundlage im Sinne von § 7 Abs. 1 HeimG.

(2) Die Entgelte auf Grundlage der Pflegesatzvereinbarung und Vergutungsvertragen
mit den Leistungstragern belaufen sich derzeit wie folgt:

Stand 01.01.2026
a) Unterkunft

Das Entgelt fiir Unterkunft betragt: taglich EUR 22,21
b) Verpflegung
Das Entgelt fUr die Verpflegung betragt: taglich EUR 14,81

c) Pflegeleistungen und Betreuung
Das Entgelt fur Pflegeleistungen und Betreuung betragt:

In Pflegegrad 1 taglich EUR 71,30
In Pflegegrad 2 taglich EUR 100,78
In Pflegegrad 3 taglich EUR 117,68
In Pflegegrad 4 taglich EUR 135,30
In Pflegegrad 5 taglich EUR 143,22

d) Investitionsaufwendungen

Der Einrichtung entstehen bei der Erfiillung seiner Leistungsverpflichtungen
Investitionsaufwendungen. Soweit diese Aufwendungen nicht durch &ffentliche
Forderung gedeckt sind, kann der Einrichtungstrager sie dem Bewohner
gesondert berechnen.

Der vom Bewohner zu Ubernehmende Investitionsanteil betragt
im Einzelzimmer taglich EUR 10,47

e) Ausbildungsumlagen Zuschlag taglich EUR 4,36

f) Gesamtentgelt des Bewohners

Die Pflege- und Betreuungsleistungen, die fiir den derzeit in die Pflegegrad 1 eingestuften
Bewohner erforderlich sind, bedingen derzeit einen Versorgungsaufwand nach
Pflegegrad 1 . Flr den Fall, dass der Bewohner Leistungen der Pflegeversicherung in
Anspruch nimmt, gelten die mit der Pflegeversicherung fiir den geéanderten Pflegegrad
vereinbarten Pflegesatze in der jeweils gultigen Hohe zu diesem Zeitpunkt als vereinbart.

Die Zusammenfassung der Entgelte nach den Ziffern a) bis d) ergibt taglich:
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Unterkunft 22,21 EUR
Verpflegung 14,81 EUR
Pflege und Betreuung 71,30 EUR
Investitionskostenaufwendungen 10,47 EUR
Ausbildungsumlagen Zuschlag 4,36 EUR
Ausbildungszuschlag 1,07 EUR
Gesamtsumme 124,22 EUR

(3) Das Entgelt fir die Zusatzleistungen (§ 10 d. Vertrages) wird auf der Basis der aus
Anlage 2 ersichtlichen Einzelpreise monatlich gesondert abgerechnet.

(4) Fir nicht in Anspruch genommene Leistungen erfolgt in der Regel keine
Rickvergutung. Ausnahmen im Falle von Abwesenheit ergeben sich aus § 15 dieses
Vertrages.

§ 12 Entgelterh6hung

(1) Die Einrichtung ist berechtigt, das Entgelt durch einseitige Erklarung zu erhdhen,
wenn sich die bisherige Berechnungsgrundlage verandert und sowohl die Erhéhung als
auch das erhdhte Entgelt angemessen sind. Entgelterhdhungen aufgrund von
Investitionsaufwendungen der Einrichtung sind zuldssig, soweit sie nach Art der
Einrichtung betriebsnotwendig sind und nicht durch offentliche Férderung gedeckt
werden.

(2) Soweit zwischen der Einrichtung einerseits und dem Sozialhilfetrdger oder der
Pflegekasse andererseits fir vergleichbare Leistungen in der Einrichtung
Kostenvereinbarungen getroffen sind, kann die Einrichtung zur Begriindung der
Angemessenheit der Entgelterhdhung auf die Hohe dieser Kosten Bezug nehmen.

(3) Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Bestimmungen.

§ 13 Ausschlussfrist

Ruckzahlungsanspriche des Bewohners aus einer evtl. unwirksamen Entgelterh6hung
mussen aus Grinden der Rechtssicherheit sechs Monate nach erfolgter Entgelterh6hung
schriftlich geltend gemacht werden, ansonsten sind sie ausgeschlossen. Lehnt die
Einrichtung nach ordnungsgemaRer Geltendmachung gem. Satz 2 die
Rickzahlungsanspriche unter Angabe von Grinden und mit Hinweis auf die
Ausschlussfrist und die Folgen der Fristversdumnis ab, so sind diese innerhalb einer Frist
von weiteren drei Monaten nach Ablehnung gerichtlich geltend zu machen.

§ 14 Zahlung des Entgelts

(1) Schuldner des Einrichtungsentgelts ist grundsatzlich der Bewohner.

(2) Soweit ein oOffentlicher Kostentrager (z.B. Sozialhilfetrdger, Krankenkasse,
Pflegekasse) die Zahlung der vorgenannten Entgelte ganz oder teilweise Ubernimmt,
erfolgt die Abrechnung unmittelbar gegeniiber dem Kostentrager. Dieser wird ermachtigt,
die Zahlungen unmittelbar an die Einrichtung zu leisten.

Der Bewohner verpflichtet sich, die Einrichtung unverziiglich tber eine Deckungszusage
des Kostentragers zu informieren und den entsprechenden Bescheid in Kopie vorzulegen.

(3) Hinsichtlich des nicht Gibernommenen Entgelts bzw. der Entgeltanteile erfolgt die
Abrechnung unmittelbar gegeniber dem Bewohner bzw. gegenuber dessen gesetzlichen
Vertreter.
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(4) Das Entgelt ist jeweils im Voraus zum 10. eines Monats zur Zahlung fallig und auf
das Konto der Einrichtung bei der

Bank fiir Sozialwirtschaft
BIC BFSWDE33MNZ
IBAN: DE30 3702 0500 0004 6065 10
zu Uberweisen.

Dem Bewohner wird empfohlen, der Einrichtung eine Einzugsermachtigung zu erteilen.

(5) Das Entgelt fir die Zusatzleistungen (§ 10 dieses Vertrages) ist innerhalb von 14
Tagen nach Zugang der Rechnung zur Zahlung fallig.

§ 15 Abwesenheit

(1) Bei Abwesenheit des Bewohners erstattet die Einrichtung eine
Abwesenheitsvergitung, deren Hohe und Inhalt sich nach den Regelungen des jeweils
gultigen Landesrahmenvertrages gem. § 75 SGB Xl bemisst. Dieser kann in der
Einrichtung eingesehen werden.

(2) Eine evtl. Ruckvergutung fur die Zeit der Abwesenheit wird mit der nachsten
Einrichtungsrechnung verrechnet. Um eine verantwortungsvolle Betreuung zu
ermoglichen, ist dem Einrichtungspersonal rechtzeitig jede Abwesenheit mitzuteilen.

§ 16 Tierhaltung

Die Haltung von Tieren bedarf der vorherigen Zustimmung der Einrichtungsleitung.
MaRgeblich sind hierbei die Gewahrleistung einer tiergerechten Haltung durch den
Bewohner sowie die Belange der Mitbewohner.

§ 17 Haftung

(1) Fur Sachschaden haften die Vertragspartner einander nur bei Vorsatz und grober
Fahrlassigkeit. Fir Personenschaden gelten die gesetzlichen Bestimmungen. Die
Haftung fir hohere Gewalt wird ausgeschlossen.

(2) Fir Schaden, welche der Bewohner verursacht, haftet die Einrichtung nicht.

(3) Die Einrichtung weist darauf hin, dass fir Geld, Wertsachen und Kleidung, welche
der Bewohner bei sich behalt, keine Haftung tibernommen werden kann.

(4) Auf § 19 Abs. 3 dieses Vertrages wird hingewiesen.
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§ 18 Sorgfaltspflichten / Gefédhrlicher Gebrauch

(1) Der Betrieb eingebrachter elektrischer Gerate (z. B. Fernseher, Blgeleisen,
Heizdecken usw.) ist nur mit schriftlicher Zustimmung der Einrichtung zuldssig. Der
Bewohner hat einen Anspruch auf Zustimmung, wenn dieser keine Sicherheitsbedenken
entgegenstehen. Dies ist der Fall, wenn das Gerat den Sicherheitsvorschriften der CE,
TUV, VDE oder GS-Priifzeichen entspricht. Bestehen Anhaltspunkte dafiir, dass ein Gerat
den genannten Anforderungen nicht oder nicht mehr entspricht, ist die Einrichtung
berechtigt, auf Kosten des Bewohners eine Prifung vorzunehmen und die Zustimmung
gof. zu widerrufen. Gleiches gilt fur die routinemaRige Uberprifung der Geréate, welche
jahrlich vorgesehen ist.

(2) Aus Sicherheitsgriinden durfen offene Feuer (Kerzen usw.) grundsatzlich nur bei
gleichzeitiger Anwesenheit einer Betreuungskraft im gleichen Raum (z. B. bei
Feierlichkeiten) entziindet werden. Raucher sollen mit der Einrichtungsleitung bzw. mit
den beauftragten Personen eine Individualvereinbarung treffen, welche sowohl den
Interessen der Einrichtung und der Mitbewohner als auch den Bedirfnissen des
Bewohners Rechnung tragt.

§ 19 Arztliches Attest bei Einzug in die Einrichtung

(1) Der Bewohner hat der Einrichtung vor dem Einzug in die Einrichtung eine aktuelle
arztliche Bescheinigung dariber vorzulegen, dass bei ihm keine Anhaltspunkte fiir eine
ansteckungsfahige Erkrankung vorliegen.

(2) Kommt der Bewohner dieser Verpflichtung vor Einzug in die Einrichtung nicht
nach, so kann die Einrichtung selbst einen Arzt mit der notwendigen Untersuchung
beauftragen, welche von dem Bewohner zu dulden ist (§ 36 Abs. 4 Satz 6 IfSG).

(3) Der Bewohner stellt die Einrichtung von allen Schaden frei, die aus einer
unterlassenen oder verspateten Vorlage des arztlichen Attestes oder einer unterlassenen
oder verspateten Mitwirkungshandlung resultieren.

§ 20 Umgang mit Bewohnerdaten

(1) Der Bewohner vertraut sich der Einrichtung und seinen Mitarbeitern an. Im
Gegenzug verpflichten sich die Einrichtung und seine Mitarbeiter zur Diskretion und zu
einem vertraulichen Umgang mit personenbezogenen Informationen des Bewohners.

(2) Der Bewohner ist damit einverstanden, dass ihre / seine personenbezogenen
Daten gespeichert und automatisch verarbeitet werden. Der Bewohner willigt darin ein,
dass die Hessische Betreuungs- und Pflegeaufsicht, sowie der Medizinische Dienst der
Krankenkassen (MD) im Rahmen ihrer Nachschautatigkeit Einsicht in die
Pflegedokumentation nehmen. Der Bewohner ist darliber hinaus damit einverstanden,
dass die Einrichtung die erforderlichen Daten im Rahmen der geeigneten Nachweise nach
§ 15 Abs. 4 Satz 2 HeimG oder im Rahmen von Leistungs- und Qualitdtsnachweisen gem.
§ 113 SGB Xl unabhangigen Sachverstandigen und Prifstellen zur Verfligung stellt.

(3) Der Bewohner willigt ein, dass der behandelnde Arzt die fir allgemeine und
spezielle Pflege erforderlichen Informationen den Mitarbeitern der Einrichtung zur
Verfliigung stellt. Er willigt ebenfalls ein, dass der Einrichtung die vom MDK erstellten
Gutachten zur Kenntnis gegeben werden.
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§ 21 Beschwerderecht

Der Bewohner hat das Recht, sich Uber die Dienstleistungserbringung unmittelbar bei der
Einrichtungsleitung und dem Einrichtungstrager beraten zu lassen oder sich Gber Mangel
bei der Erbringung der im Einrichtungsvertrag vorgesehenen Leistungen zu beschweren.
Gleiche Rechte kann er gegeniber der gem. § 23 HeimG zusténdigen Behdrde oder der
Arbeitsgemeinschaft nach § 20 Abs. 5 HeimG ausuben. Auf Anlage 4 wird Bezug
genommen.

§ 22 Vertragsdauer / Kiindigung

(1) Der Wohn- und Betreuungsvertrag wird auf unbestimmte Zeit geschlossen.

(2) Der Bewohner kann den Wohn- und Betreuungsvertrag spatestens am 3. Werktag
eines Kalendermonats fir den Ablauf desselben Monats kiindigen. Bei einer Erhéhung
des Entgelts ist eine Kiindigung jederzeit fir den Zeitpunkt méglich, an dem die Erhéhung
wirksam werden soll. Die Kiindigung bedarf der schriftlichen Form; sie kann zu Protokoll
bei der Einrichtungsleitung erklart werden.

(3) Der Bewohner kann aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist
kiindigen, wenn ihm die Fortsetzung des Wohn — und Betreuungsvertrages bis zum Ablauf
der Kiindigungsfrist nicht zuzumuten ist. Die Kiindigung bedarf der schriftlichen Form; sie
kann zu Protokoll bei der Einrichtungsleitung erklart werden.

(4) Die Einrichtung kann den Wohn- und Betreuungsvertrag nur aus wichtigem Grund
kiindigen. Die Kiindigung ist schriftlich zu erklaren und zu begriinden.

Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor, wenn

e der Betrieb der Einrichtung eingestellt, wesentlich eingeschrankt oder in seiner Art
verandert wird und die Fortsetzung des Wohn- und Betreuungsvertrages fur die
Einrichtung eine unzumutbare Harte bedeuten wiirde;

e von dem Bewohner eine unzumutbare objektive Gefahrlichkeit fir das Wohl von
Mitbewohnern oder Mitarbeitern der Einrichtung ausgeht;

e der Gesundheitszustand des Bewohners sich so verandert hat, dass seine
fachgerechte Betreuung in der Einrichtung nicht mehr méglich ist;

e der Bewohner seine vertraglichen Pflichten schuldhaft so gréblich verletzt, dass der
Einrichtung die Fortsetzung des Vertrages nicht mehr zugemutet werden kann oder

e der Bewohner
a) fir zwei aufeinanderfolgende Termine mit der Entrichtung des Entgelts oder
eines Teils des Entgelts, der das Entgelt flr einen Monat Ubersteigt, im Verzug ist
oder

b) in einem Zeitraum, der sich Uber mehr als zwei Termine erstreckt, mit der
Entrichtung des Entgelts in Hohe eines Betrages in Verzug gekommen ist, der das
Entgelt fir zwei Monate Ubersteigt.

(5) Die Kiindigung nach Abs. 4 Nr. 5 ist unwirksam, wenn bis zum Ablauf von zwei
Monaten nach Eintritt der Rechtshangigkeit des Raumungsanspruchs die Einrichtung das
Entgelt erhalt oder eine 6ffentliche Stelle sich zur Ubernahme des Entgelts verpflichtet
hat.
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(6) Die Kindigung nach Abs. 4 Nr. 3 bis 5 ist ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist
zulassig. In den Ubrigen Fallen des Abs. 4 ist die Kiindigung spatestens am 3. Werktag
eines Kalendermonats fur den Ablauf des nachsten Monats zuldssig.

(7) Im Falle des Ablebens des Bewohners endet der Vertrag mit Ablauf des
Todestages, ohne dass es einer Klindigung bedarf.

§ 23 Raumung

(1) Mit Beendigung des Vertragsverhaltnisses ist die Unterkunft zu rdumen und in
ordnungsgemaflem Zustand zuriickzugeben.

(2) Im Todesfall oder bei Auszug sind die eingebrachten Gegenstéande nach
angemessener Fristsetzung (drei Werktage) abzuholen. Bei Nichteinhaltung ist die
Einrichtung berechtigt, hierfir einen Betrag in Hohe von 75 % des Heimentgeltes pro Tag
zu berechnen.

(3) Die Einrichtung ist weiterhin berechtigt, die eingebrachten Gegenstande an
folgende Person/en auszuhandigen:

(Name, Anschrift, Telefonnummer)

(Name, Anschrift, Telefonnummer)
Dies gilt im Falle des Todes des Bewohners unabhangig von der Erbfolge.

(4) Werden eingebrachte Gegenstande trotz wiederholter schriftlicher Aufforderung
des Bewohners bzw. der in Abs. 3 genannten Personen nicht innerhalb von vier
Wochen nach Vertragsende abgeholt, so kann die Einrichtung die Gegenstande
auf Kosten des Nachlasses entsorgen.

§ 24 Schlussbestimmungen

(1) Anderungen und Ergénzungen dieses Vertrages sind nur im wechselseitigen
Einverstandnis zulassig und sind dem Bewohner schriftlich zu bestatigen.

(2) Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen lasst die Wirksamkeit der Gbrigen
Vereinbarungen unberthrt.

(3) Sollten sich die gesetzlichen Bestimmungen gegenuber der jetzigen
Ausgangslage andern, verpflichten sich die Vertragsparteien, eine entsprechende
Vertragsanpassung vorzunehmen.

(4) Die Ubertragung oder Abtretung der Rechte aus diesem Vertrag auf Dritte ist
unzulassig.

(5) Der Bewohner ist zur Aufrechnung mit einer Forderung der Einrichtung nur
berechtigt, soweit die Forderung des Bewohners anerkannt oder rechtskraftig
festgestellt ist.

(6) Die Anlagen 1 bis 6 sind Bestandteil dieses Vertrages.
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Darmstadt, Donnerstag, 25. Juni 2026

Frank Huhn, Einrichtungsleitung Unterschrift des Bewohners

Unterschrift des Vertreters

Der Bewohner ist vor Abschluss des Wohn- und Betreuungsvertrages auf die Moglichkeit spaterer
Leistungs- und Entgeltveranderungen hingewiesen worden, was mit nachstehender Unterschrift

bestatigt wird.

Ort, Datum Unterschrift des Bewohners
bzw. seines Vertreters
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Wohn- und Betreuvungsvertrag

Anlage 1: Allgemeine Leistungs- und Ausstattungsbeschreibung

Die Seniorenzentrum Mathildenhdhe ist Modellprojekt in der Bundesrepublik
Deutschland und vereint zwei Einrichtungen, die eng miteinander kooperieren:
~Wohnen & Pflegen®, ein Wohnhaus fir pflegebedirftige alte Menschen und die
,Klinik fir Geriatrie“ des Evangelischen Krankenhauses Elisabethenstift gGmbH.

Das Seniorenzentrum auf dem Geladnde des Elisabethenstifts ist mit Anbindung zur

Innenstadt am Ful3e der Mathildenh6he gelegen. Der Fachbereich ,Wohnen &
Pflegen® nutzt drei Etagen des Hauses. Hierbei haben wir uns auf drei

Schwerpunkte fachlich spezialisiert und eingerichtet:

Kurzzeitpflege als Ubergangspflege derzeit 24 Platze
Pflege fur demente und psychisch kranke Menschen derzeit 24 Platze
Wohnen in Pflege fiir alte und hilfsbedirftige Menschen derzeit 49 Platze

Alle Wohnplatze sind ausgestattet mit

einem elektrisch verstellbaren Pflegebett
einer Kommode,

einem zweitlirigen Schrank mit Schliel3fach
einem Wandregal

einem Tisch mit zwei Stihlen

Telefonanschluss

YV V.V V V V V

Fernsehanschluss

Alle Zimmer verfuigen Uber einen inliegenden Sanitarbereich, ausgestattet mit
» befahrbarer Dusche
» Duschsitz
» Toilette und
» Waschbecken
» Spiegelschrank
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Das Seniorenzentrum Mathildenhohe verfiigt liber folgende
Gemeinschaftsraume:

Wohnbereich Kurzzeitpflege:
» ein Wohnzimmer,
» einen Speiseraum,
» einen Therapie- / Gymnastikraum,
» ein Wellnessbad
» eine Terrasse

Wohnbereich Langzeitpflege:
» zwei Wohnzimmer,
» ein Wellnessbad,
» drei Speiserdaume
» zwei Loggien
» Therapiekuche

Wohnbereich fiir demenzerkrankte Menschen:
> ein Wohnzimmer,

zwei Wohnkichen

ein Wellnessbad,

eine Kliche zu Therapiezwecken,

Demenzgarten

YV V V V V

eine Loggia

Die Verpflegung besteht aus vier Mahlzeiten (Friihstiick, Mittagessen,
Nachmittagskaffee, Abendessen) sowie Getranken zur Deckung des taglichen
Flussigkeitsbedarfs (Mineralwasser, Tee, Safte).

Die Speisen sind in bedarfsgerechter Kostform wahlbar:
» Normalkost,
» Schonkost,
» Diabetikerkost,
» Vegetarische Kost
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Essenszeiten in Zeitkorridoren

»

>
>
>
>

Fruhstick: 07:30 — 10:00 Uhr
Mittagessen: 12:00 — 13:00 Uhr
Nachmittagskaffee: 14:30 — 15:30 Uhr

Abendessen: 17:30 — 19:00 Uhr
Bedarfsgerecht werden zusatzlich zwischen- und Spatmahlzeiten gereicht

Anlage 2: Zusatzleistungen

Es sind derzeit noch keine Zusatzleistungen festgelegt.

Anlage 3: Schliisselquittung

Dem Bewohner bzw. seinem Vertreter wurden folgende Schlissel Ubergeben:

[ Gebaudeeingangsschlussel

L Zimmerschlussel

[l Schrankschlissel (Safe)

[l Kommodenschlussel

Der Empfang der Schlissel wird mit nachstehender Unterschrift quittiert.

Ort, Datum Unterschrift
Schlisselwurde am ..............ccceeeiennnn. zurtickgegeben
HL01.01.2026 15719
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Anlage 4: Anschriften

Anschrift der Einrichtung:

AGAPLESION Wohnen & Pflegen Elisabethenstift
gemeinnutzige GmbH

Freiligrathstral’e 8

64285 Darmstadt

Anschrift der Einrichtungsleitung:

Seniorenzentrum Mathildenhéhe
Wohnen und Pflegen
Einrichtungsleitung

Erbacher StralRe 25

64287 Darmstadt

Anschrift der gem. § 23 HeimG zustindigen Behoérde:

Hessisches Amt flir Versorgung und Soziales
Schottener Weg 3
64289 Darmstadt

Anschrift der Arbeitsgemeinschaft gem. § 20 Abs. 5:

Arbeitsgemeinschaft gem. § 20 Abs. 5 HeimG
c/o Regierungsprasidium GielRen

Abt. Heimgesetz

Postfach 100851

35338 GielRen
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Anlage 5: Vollmacht

Fuhrt ein veranderter Pflegebedarf dazu, dass der Bewohner

(Name, Vorname, Geburtsdatum des Bewohners)

einem anderen Pflegegrad zuzuordnen ist,

so wird die Einrichtung

AGAPLESION Wohnen & Pflegen Elisabethenstift
gemeinnutzige GmbH

Freiligrathstral3e 8

64285 Darmstadt

widerruflich bevollmachtigt, der Pflegekasse den veranderten Pflegebedarf
mitzuteilen, eine Veranderung des Pflegegrades zu beantragen oder gegen einen

Bescheid der Pflegekasse Rechtsmittel einzulegen.

(Ort, Datum) Unterschrift des Bewohners bzw.
seines Vertreters
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Anlage 6: Biirgschaft

Soweit das Wohn- und Betreuungsentgelt oder sonstige Kosten flr

(Name, Vorname, Geburtsdatum des Pflegegasts)

nicht von einem oder mehreren Kostentrager ibernommen werden, Gbernimmt
Name:
Anschrift:

gegenuber der Einrichtung

AGAPLESION Wohnen & Pflegen Elisabethenstift

gemeinnitzige GmbH

Freiligrathstralle 8

64285 Darmstadt

eine selbstschuldnerische Blrgschaft.

(Ort, Datum) (Unterschrift des Biirgen)
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Anlage 7

Anmeldung
Telefon in der Langzeitpflege

Hiermit beantrage ich die Bereitstellung eines Telefonanschlusses fiir meinen Aufenthalt.

ja ab:

Telefon

Tel-Nummer:
angeschlossen | 06151 403-

Die Kosten fir den Telefonanschluss belaufen sich auf 0,60 Euro pro Tag zzgl.
Mehrwertsteuer.

Datum und Unterschrift des Kurzzeitpflegegastes, bzw. gesetzl. Betreuerin
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